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Zwei Generationen — eine Verantwortung: die Geschéftsflihrer
Hanne Breden-Mensen, Heme Mensen und Sven Mensen




Wir sind Vertragspartner aller
Kranken- und Pflegekassen.

beim Pflegedienst Lilienthal! Senio-
rinnen und Senioren finden bei uns
hilfreiche Unterstltzung sowie Le-
bens-, Wohn- und Pflegeformen, die
so vielfaltig und gleichzeitig individu-
ell sind wie sie selbst. Vortibergehend
oder auf Dauer — auf alle Falle aber
mit Herz und Kompetenz.

Schauen Sie sich bei uns um und ent-
decken Sie alles Wissenswerte rund
um unser Familienunternehmen, den
Pflegedienst Lilienthal, die vielfalti-
gen Angebote innerhalb des Unter-
nehmensverbunds und all die Dinge,
die das Leben im Alter hilfreich und
lebens- sowie liebenswert machen.

Wohnen mit Service und das Pflege-
dienst-Buro im Haus am Dreyerskamp



Lilienthal

Ambulant in Lilienthal

Unser ambulanter Pflegedienst hilft
lhnen, auch in einer schwierigen
Situation weiterhin in vertrauter Um-
gebung leben zu kénnen.

Im Raum Lilienthal und umzu treffen
Sie Uberall auf unsere kleinen blauen
Smarts. Sie garantieren Zuverlassig-
keit und groRe Flexibilitat. Wir sind
hier zuhause und kennen die Men-

Der Pflegedienst

schen, den Ort und das
gesellschaftliche Umfeld
unserer Kunden.

Um jeden einzelnen unserer Kunden
kiimmert sich ein kleines Team, das
mit der Region so verbunden ist wie
er selbst. So kann eine sehr persoén-
liche, vertrauensvolle Pflege entste-
hen, die motiviert und Kraft gibt.

Dr.-Sasse-Stralle 14
28865 Lilienthal

Tel. 04298 - 69 86 10

Fax 04298 - 69 86 11
info@pflegedienst-lilienthal.de



Lilienthal

Ambulant in Borgfeld

Weil die 6rtliche Verbundenheit so
wichtig ist, haben wir in jeder Re-
gion eine eigene Geschaftsstelle. In
Borgfeld finden Sie den Pflegedienst
im Kluverhof, eine Einrichtung fur
ServiceWohnen in der Dorfmitte. Die
schnelle Erreichbarkeit — auch mal
spontan — und eine persoénlich ge-
pragte Beziehung machen einen gro-
Ben Teil unserer Pflegequalitat aus.

Der Pflegedienst

Persénliche Bedurfnisse und Eigen-
heiten unserer Kunden achten und
berlcksichtigen wir mit Fachkenntnis
und Sensibilitat.

Wir férdern die eigene selbstver-
antwortliche Lebensgestaltung in
der hauslichen Umgebung aktiv und
kénnen so neuen Lebensmut wecken
und erhalten.

Kliverhof
Borgfelder HeerstralRe 50a
28357 Bremen

Tel. 0421 - 276 38 58

Fax 0421 - 276 38 57
info@pflegedienst-lilienthal.de



Lilienthal

Ambulant in Worpswede

Von unserem Worpsweder Bera-
tungsbiro und Teamstltzpunkt aus
werden unsere Dienstleistungen in
den Bezirken Worpswede und Gras-
berg koordiniert. Auch hier freuen
sich alle Mitarbeiter auf interessier-
te Besucher und beantworten gerne
ihre Fragen!

Mit viel EinflUhlungsvermogen ermit-
teln wir Wunsche und Bedurfnisse

Der Pflegedienst

unserer Kunden und
berlcksichtigen diese
in einem personlichen Hauspflege-
konzept. Wir unterstitzen sie und
ihre Familien mit Sensibilitat und ak-
tuellem Fachwissen zur Pflege, den
Therapien und ihren Moglichkeiten.

Pflegenden Angehdrigen geben wir
gern unser Wissen weiter.

Dr.-Ruth-Buttner-Weg 11
27726 Worpswede

Tel. 04792 - 95 37 37

Fax 04792 - 95 37 38
info@pflegedienst-lilienthal.de



Lilienthal

Ambulant in Osterholz-Scharmbeck

Auch in unserem Beratungsburo und
Teamstutzpunkt Osterholz-Scharm-
beck sind wir mit einem jungen
sympathischen Team vertreten. Zu-
sammen mit den groRzuigigen Raum-
lichkeiten unserer Geschaftsstelle
bieten wir beste Voraussetzungen
daflr, die hier ansassigen Seniorin-
nen und Senioren und ihre Angehé-
rigen in Sachen Pflege zu unterstit-

Der Pflegedienst

zen. Dies umfasst die individuelle
persdnliche Beratung — bei uns wie
auch bei lhnen zuhause — sowie die
verschiedenen Formen der Pflege.

Bei einem Treffen, auch spontan,
beleuchten wir gemeinsam lhre per-
sonliche Situation und zeigen Wege
und Mdglichkeiten auf.

SandbeckstraRe 12
27711 Osterholz-Scharmbeck

Tel. 04791 - 95 94 04

Fax 04791 - 95 94 05
info@pflegedienst-lilienthal.de



Lilienthal

Auszeit vom Alltag

16 Tagespflege-Gaste finden hier
von Montag bis Freitag von 8 bis
16 Uhr eine liebevolle und unter-
haltsame Betreuung. RegelmaRig
oder sporadisch — je nach Wunsch.
In den hellen, schén gestalteten
Raumen sorgen mehrere Fach-
krafte und eine Hauswirtschafterin
fir eine abwechslungsreiche und
angenehme Zeit. Mit dem Hol- und

Die Tagespflege

Bringdienst beginnt der Tagesurlaub
schon direkt vor der Haustur.
Geboten werden Aktivitaten, selbst
gekochtes Essen — mit anschlieBen-
der Mittagsruhe — und eine profes-
sionelle einflhlsame Pflege. Inkl.
Frihstick, Zwischenmahlzeit, Mit-
tagessen, Kaffee und Kuchen!
Ubrigens: Die Pflegekasse erstattet
den vollen Leistungssatz!

Feldhauser StraBe 10a
28865 Lilienthal

Vereinbaren Sie einen Probetag:

Tel. 04298 - 69 73 888

Fax 04298 - 69 73 889
tagespflege@pflegedienst-lilienthal.de



in Lilienthal

24 Stunden Pflege im Herzen Lilien-
thals: Das Haus am Markt bietet
pflegebedurftigen Menschen ein
angenehm vertrautes Zuhause. Hier
werden sie liebevoll und kompetent
betreut und in ihrer ganzen Person-
lichkeit gerne angenommen und re-
spektiert.

Haus am Markt

Das Seniorenpflegeheim

Unser Konzept sieht eine ganzheit-
liche individuelle Pflege vor, die unse-
ren Bewohnern weitgehende Selbst-
bestimmung und Eigenstandigkeit im
Rahmen ihrer Méglichkeiten erhalt.
Zahlreiche Therapiemdglichkeiten,
Aktivitdten und offene Angebote
sorgen dabei fur einen erflllten All-
tag inmitten einer lebendigen und
freundlichen Gemeinschaft.

Haus am Markt
s f

senicserpllegeheim

BahnhofstralRe 3
28865 Lilienthal

Tel. 04298 -9086 0

Fax 04298 - 90 86 66
info@haus-am-markt.de




Haus am

Sich frihzeitig Gedanken machen,
wie man im Alter leben méchte, ist
ohne Zweifel sinnvoll. Mit dem Woh-
nen mit Service im Haus am Drey-
erskamp sorgen Sie fur die Zukunft
vor. 58 seniorengerechte 1-, 2- und
3-Zimmer-Wohnungen mit Parkett-
boden und Balkon bzw. Terrasse
ermdglichen hier das eigenstandi-
ge Leben mit der Sicherheit, viele
Serviceleistungen in unserem Haus

Dreyerskamp

Wohnen mit Service

in Anspruch nehmen zu kénnen. So
mussen Sie beispielsweise nicht mehr
kochen und kénnen beim Essen wie
auch den regelmafig angebotenen
Veranstaltungen und Ausfligen sozi-
ale Kontakte pflegen. Gut zu wissen
ist auch, dass unser ambulanter Pfle-
gedienst sowie das Team des Haus-
notruf im Haus vertreten sind. Es sind
kurze Wege und unser Personal hat
stets ein offenes Ohr fur Sie.

Dr.-Sasse-Stralle 14
28865 Lilienthal

Tel. 04298 - 465 30 39

Fax 04298 - 468 94 97
info@haus-am-dreyerskamp.de



und mehr

Mal was anderes sehen und horen

Kaffeesieren, singen, schnacken -
die Kaffeenachmittage unserer soge-
nannten Seniorencafés in Lilienthal
und Borgfeld sind immer abwechs-
lungsreich. Hier bestimmt in erster
Linie die Geselligkeit den Nachmit-
tag. Es gibt einen unterhaltsamen
Rahmen, der von den Betreuerinnen
gestaltet und von den Gasten mit Le-
ben gefullt wird.

Seniorencafés

Man freut sich auf neue Bekannte,
vielfaltige Themen und vertraute Ge-
sichter. Eine Abwechslung vom All-
tag, eine Bereicherung fur alle!

Genauso verstehen sich alle Ange-
bote aus dem tollen Programm des
Pflegedienst Lilienthal. Sprechen Sie
uns an. Wir freuen uns, Sie in unse-
rem Kreis willkommen zu heilRen.

Alle 4 Wochen ab 15 Uhr finden unsere
Seniorencafés statt: am 1. Mittwoch im
Monat in Borgfeld und am 1. Donners-
tag im Monat in Lilienthal

Tel. 04298 - 69 86 10

Fax 04298 - 69 86 11
info@pflegedienst-lilienthal.de



Hausnotruf

Pflegedienst Lilienthal

Sicherheit rund um die Uhr

Mit unseren Hausnotruf-Leistungen

bieten wir Ihnen die Sicherheit, einen

personlichen Ansprechpartner und

jederzeit schnelle Hilfe im Notfall zu

erhalten. 24 Stunden am Tag, 7 Tage

die Woche. Der kleine Funksender ist

der ideale Begleiter, z.B.:

¢ wenn Sie allein wohnen

e wenn Sie mit einer Behinderung
leben

¢ wenn auf Grund von Krankheit

jederzeit eine sofortige medizi-

nische Versorgung notwendig

werden kann
Viele unserer Kunden sind nicht
pflegebedurftig. Sie nutzen und
genieBen den Sicherheitsaspekt
des Hausnotrufs. Auch fur entfernt
lebende Kinder und Angehdrige ist
es schén, einen verlasslichen, orts-
gebundenen Ansprechpartner fur
Eltern bzw. Verwandte zu haben.

Dr.-Sasse-Stralle 14
28865 Lilienthal

Tel. 04298 - 46 80 565

Fax 04298 - 46 80 566
hausnotruf@pflegedienst-lilienthal.de



Lilienthal

Der Pflegedienst

Betreuung und Hauswirtschaft

Wir sorgen flr einen reibungslosen
Alltag in den eigenen vier Wanden
und unterstitzen Sie und lhre An-
gehdrigen im Haushalt. Denn was
einmal selbstverstandlich war, kann
alters-, behinderungsbedingt oder
nach einer Erkrankung bzw. einem
Unfall zu einer echten Herausforde-
rung werden.

Mit unserer Hilfe gewinnen Sie wie-
der ein Stuck Lebensqualitat zu-

rick und kénnen weiterhin selbst-
bestimmt zu Hause leben. Die Hilfe
kann dabei langfristig und regelma-
Big oder auch nur sporadisch sein.
Das gilt auch fur unsere Betreuungs-
leistungen. Abwechslung vom Alltag,
Neues erleben, sich mit Anderen aus-
tauschen — bei all dem begleiten und
unterstlutzen wir Sie und verschaffen
auch pflegenden Angehdrigen damit
eine Atempause.

Dr.-Sasse-Stralle 14
28865 Lilienthal

Tel. 04298 - 95 64 50

Fax 04298 - 69 86 11
hauswirtschaft@pflegedienst-lilienthal.de



Die Philosopie unseres Unternehmens

Wie Wertvorstellungen unsere Arbeit pragen

Allen Kolleg*innen des Pflegedienst
Lilienthal — mit seinen Geschafts-
stellen, dem Hausnotruf und der Ta-
gespflege, der stationaren Senioren-
pflege im Haus am Markt und dem
Residenzwohnen im Haus am Drey-
erskamp — wird ein hohes MaR an
Wertschatzung entgegengebracht.

Die horizontale Hierarchie spiegelt

das familidre und wertschatzende
Miteinander im Pflegedienst Lilien-
thal wieder. Bestehende Prozesse
werden regelmaRig reflektiert und
evaluiert, um Verbesserungsmaoglich-
keiten effizient umsetzen zu kénnen.
Fachkompetenz, Verantwortungs-
bewusstsein und das Engagement
werden geschult und stehen fur die
standige Qualitatsverbesserung.

Unser Ziel: Als Familienunternehmen
mit ,Herz & Kompetenz” hilfsbe-
durftige Menschen zu unterstutzen,
auch indem unsere Kund*innen in
pflegerische Entscheidungen soweit
wie moglich einbezogen werden und
ihre Selbststandigkeit geférdert wird.



‘ 6 Grundsadtze - mit Herz & Kompetenz

. Im Mittelpunkt unserer Arbeit stehen die hilfsbedulrftigen Menschen, Seniorinnen und Senioren, die unsere
Arbeit in Anspruch nehmen. Unsere Kund*innen haben die hdchste fachliche und soziale Kompetenz verdient.

2. Wir wollen die Stirken jeder Kolleg*in fordern und mithilfe der Individualitat jedes Einzelnen ein starkes Team
bilden. Interne und externe Fortbildungen bilden die Basis dafur.

. Wertschatzung, Vertrauen und Toleranz dienen als Grundlage flir gegenseitige Fursorge und ein kollegiales
Miteinander und geben den Kolleg*innen familiare Sicherheit.

. Eine offene Kommunikationskultur dient als Grundlage, gemeinsam Entscheidungen zu treffen und Transpa-
renz zu unternehmerischen Ablaufen zu gewahrleisten.

. Kreativitdat und Innovation bilden unsere Werkzeuge fur standige Weiterentwicklung.

. Ein generationsuibergreifendes Angebot wahrt Tradition und férdert eine moderne Pflege.
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